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Condiciones generales de contratacion de badgepoint® GmbH,
An der Strusbek 50a - 52a, 22926 Ahrensburg, Alemania

1. Generalidades - Ambito de aplicacién

Las presentes condiciones generales de contratacion (CGC) solamente son
aplicables ante empresas, es decir, personas fisicas y juridicas o sociedades
personalistas con capacidad juridica que actdan ejerciendo su actividad
profesional comercial o autonoma, personas juridicas del derecho puablico

o patrimonios especiales del sector pdblico (en lo sucesivo, «clientes» o
«compradory). Los contratos de suministro solamente se perfeccionarén
sobre la base de las presentes CGC.

badgepoint® GmbH (en lo sucesivo, «badgepoint®») no reconocera las
condiciones del cliente que se opongan o difieran de estas CGC, salvo cu-
ando badgepoint® hubiera aceptado su validez expresamente por escrito.
Las presentes CGC también seran aplicables cuando badgepoint® ejecute la
prestacion o el suministro sin reservas en favor del cliente teniendo cono-
cimiento de las condiciones opuestas o divergentes del cliente respecto a
las presentes CGC.

badgepoint® debera prestar su consentimiento escrito para que los acuer-
dos accesorios y divergentes sean validos. Estas CGC son aplicables a todas
las transacciones presentes y futuras entre badgepoint® y el cliente.

2. Descripcion de la prestacion, oferta y realizacion del pedido,
conclusion del contrato

Nuestras ofertas son sin compromiso. Nos reservamos el derecho a modi-
ficaciones técnicas, asi como a cambios de forma, color, precio y/o peso
dentro de los limites de lo razonable.

Las ofertas electronicas, por escrito o verbales de badgepoint® no deben
considerarse una oferta a efectos legales, sino que deben entenderse como
una invitacion al cliente para que este realice un pedido. Con el pedido de
la mercancia, el cliente manifiesta de manera vinculante su voluntad de
adquirir los productos solicitados.

La mera confirmacion de la recepcion frente al cliente adn no supone la
aceptacion vinculante del pedido. Sin embargo, la confirmacion de la recep-
cién se puede enviar junto a la declaracion de aceptacion. La aceptacion
puede comunicarse al cliente de forma escrita o mediante el suministro de
la mercancia. Hasta la aceptacion vinculante por nuestra parte no existe
un derecho legal del cliente al suministro. Estamos autorizados a rechazar
un pedido, por ejemplo después de comprobar la solvencia del cliente. Esta-
mos autorizados a rebajar el pedido a cantidades de consumo doméstico.

3. Deber de colaboracién

El cliente esta obligado a colaborar en tiempo debido de conformidad con
el contrato o segln su leal saber y entender y, en especial, a obtener las
autorizaciones pertinentes y entregar puntualmente toda la documentacion
necesaria para la logistica y/o la produccion. En lo relativo a las autori-
zaciones se remite al punto 8. badgepoint® tiene derecho a imponer un
plazo razonable al cliente para que lleve a cabo su deber de cooperacion.
En caso de vencer dicho plazo sin resultados, badgepoint® podra rescindir
el contrato. En caso de no haber obtenido las licencias o autorizaciones
pertinentes en el plazo maximo de 3 meses tras la celebracion del contrato
badgepoint® podra rescindir el contrato.

Los videos, los dibujos finales y los manuscritos son vinculantes. Las
consecuencias derivadas de los errores que puedan contener deberan ser
asumidas por el comprador. EL comprador esta obligado a comprobar las
copias para la correccion y las muestras y a devolverlas con la correspon-
diente nota de autorizacion para produccion. El comprador se responsabili-
zara de los errores que no se hubieren subsanado. Los costes derivados de
las modificaciones posteriores realizadas por orden del comprador correran
a cargo del mismo. Por modificaciones posteriores se entienden también las

repeticiones de las pruebas de imprenta que el comprador solicite con mo-
tivo de una ligera desviacion respecto al modelo. Los esbhozos, borradores,
muestras, pruebas de imprenta, modelos y otros trabajos preparatorios si-
milares encargados por el comprador se facturaran de todos modos aunque
el pedido no se lleve a cabo.

4. Envio / Plazo de entrega

En tanto que no se acuerde lo contrario, el envio se realizara ex almacén

en Alemania. En los envios desde un almacén en el extranjero, el flete se
liquidara ex fabrica. El cliente asumira los costes y los riesgos de envio. Los
riesgos de una pérdida, destruccion o deterioro casual de la mercancia se
transfieren al comprador con la entrega del producto o, en caso de venta

a distancia, con la entrega del mismo al transitario, al transportista o a la
persona o entidad encargada de la ejecucion del envio. Lo anterior también
sera aplicable cuando badgepoint® acuerde un envio a portes pagados.

Si no se estipula lo contrario, la mercancia se enviara sin seguro. Salvo se
disponga un acuerdo por escrito, badgepoint® tendra libertad para elegir
los medios y las vias de transporte.

El plazo de entrega indicado por badgepoint® no podrad empezar a compu-
tarse hasta que no se hayan aclarado todas las cuestiones derivadas del
punto 3, el deber de colaboracion del cliente. Los plazos de entrega indica-
dos no son vinculantes, salvo que badgepoint® confirme el plazo estableci-
do expresamente por escrito con caracter vinculante. Los plazos aproxima-
dos no deben entenderse como una fecha concreta para el cumplimiento de
la prestacion. A efectos de la fecha de entrega sera determinante el envio
ex fabrica o desde almacén. Si la mercancia no pudiera enviarse en tiempo
debido por causas ajenas a badgepoint® sera decisiva la notificacion

de que la mercancia esta lista para la expedicion. El plazo de suministro
quedard interrumpido mientras el cliente compruebe los dibujos finales,
muestras previas, clichés, etc. desde el dia del envio al cliente hasta que
este manifieste su opinion.

Si, tras la confirmacion del pedido, el cliente desea realizar modificaciones
en la ejecucion de fabrica, el plazo de suministro comenzara a computar de
cero cuando se reciba la confirmacion de las modificaciones.

badgepoint® cumplird con su deber de suministro sin perjuicio de que los
suministros propios procedan correctamente y en su debido tiempo, y requi-
riendo en cualquier caso el debido y puntual cumplimiento de las obligaci-
ones del cliente. Se reserva la objecion por contrato no cumplido. En caso
de que badgepoint® incurra en mora en el cumplimiento de una prestacion
se debera conceder a badgepoint® un segundo plazo razonable por escrito.
badgepoint® tiene derecho a realizar entregas parciales y a facturar dichas
entregas. Si el cliente incurre en mora en la aceptacion o incumple su deber
de colaboracion de forma culposa, badgepoint® podra exigir el reembolso
de los perjuicios causados, ademas de los gastos adicionales que
badgepoint® haya tenido que satisfacer. badgepoint® se reserva otros de-
rechos. En tanto que se cumplan los requisitos contemplados en el apartado
3 los riesgos de una pérdida, destruccion o deterioro casual del objeto de
compra se transfieren al cliente en el momento en que este hubiere incurri-
do en mora en la aceptacion o el pago. Con arreglo a las disposiciones lega-
les, badgepoint® respondera de la mora en el suministro cuando el retraso
se deba a un incumplimiento contractual doloso o por negligencia grave
imputable a badgepoint®. Si ello se debiera a los representantes legales o
agentes de badgepoint®, la culpa serd imputable a badgepoint®. En tanto
que la mora en el suministro no se deba a un incumplimiento contractual
doloso imputable a badgepoint®, la responsabilidad por dafios y perjuicios
de badgepoint® se limitara a los dafios previsibles y tipicos.

badgepoint® también respondera, conforme a las disposiciones legales, de
la mora en el suministro imputable a badgepoint® derivada del incumpli-
miento culposo de una obligacion contractual relevante. Sin embargo, la
responsabilidad por dafios y perjuicios se limitara a los dafios previsibles

y tipicos. El comprador deberé recoger los pedidos a demanda dentro del
plazo acordado. Entre la peticion a demanda y el plazo de entrega deseado
debe preverse un plazo razonable de al menos 3 semanas.
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5. Precios

En tanto que no se establezca lo contrario en la confirmacion del pedi-
do, badgepoint® aplicara los precios ex almacén en Alemania, sin incluir
embalaje, gastos de envio ni aduanas. Encontrara la cuantia exacta de los
gastos de envio en nuestra tabla de gastos de envio disponible en www.
badgepoint.com y en la confirmacion del pedido.

Las posibles comisiones bancarias aplicables a transferencias internaciona-
les correran a cuenta del cliente.

EL IVA legalmente aplicable no se incluye en los precios indicados por
badgepoint® y la cuantia legalmente prevista el dia de facturacion se indi-
cara por separado en la factura. Los encargos para los que no se acuerde un
precio fijo con caracter expreso se liquidaran conforme al precio aplicable
el dia de suministro. Si se produce un cambio sustancial en determinados
factores de coste, en especial, en los costes salariales, materias primas o
portes, se podra adaptar el precio acordado conforme a la relevancia de los
factores de coste determinantes, dentro de lo razonable.

Los precios estan sujetos al tipo de cambio del délar estadounidense valido
en el momento de confirmarse el pedido y se ajustaran correspondiente-
mente en caso de fluctuaciones del tipo de cambio.

Dado que para imprimir nuestros articulos empleamos distintos procedi-
mientos de impresion, los costes de litografia y clichés no estan incluidos
en el precio. Estos costes no se podran concretar hasta que no se disponga
de la primera composicion o de un dibujo final. Se deberan presentar
dibujos finales con impresion a color o videos que puedan ser objeto de
reproduccion. Se facturaran todas las copias en color, los montajes y los
videos que tengamos que crear nosotros. Las litografias, clichés, videos,
dibujos, sellos en relieve, filtros, plantillas, borradores, esbozos, ilustraci-
ones, fotografias, disefios, moldes y herramientas que suministremos seran
propiedad nuestra, ya que solamente se transmiten costes proporcionales.
Asimismo, nos reservamos los derechos de propiedad, propiedad intelectual
y otros derechos de proteccién comercial. Estos derechos no podran ser
accesibles a terceros.

6. Condiciones de pago / Formas de pago / Liquidacion / Retencion

Por la presente remitimos a nuestro resumen de formas y condiciones de
pago actuales, disponibles en www.badgepoint.com o en la lista de precios
impresa en su version vigente. Para poder beneficiarse de un descuento el
cliente no podra tener facturas antiguas pendientes de pago. Los descuen-
tos no autorizados seran recalculados. Nos reservamos el derecho a realizar
suministros a clientes nuevos o desconocidos previo pago anticipado. No
se admitiran cheques ni letras de cambio. En caso de mora se aplicaran los
intereses que nuestra entidad bancaria nos imponga en concepto de descu-
biertos en la cuenta corriente.

El cargo a la cuenta de la tarjeta de crédito del comprador se realizara una
vez finalizado el pedido. Los pagos realizados a través de PayPal, Giropay
y Amazon Payments son pagos anticipados, ya que nosotros recibimos el
dinero antes de suministrar la mercancia, en el momento de seleccionar el
tipo de pago.

Si un cliente incurre en mora en el pago o tenemos conocimiento de
circunstancias que ponen en duda la solvencia del cliente (p. €j. impago de
letras de cambio o cheques) todos los créditos que el cliente mantuviera
con nosotros seran pagaderos de inmediato. En tal caso, podremos exigir
el pago anticipado o la prestacion de garantias antes de realizar los sumi-
nistros pendientes. Asimismo, podremos tomar posesion de las mercancias
suministradas al amparo de la reserva de propiedad sin suponer ello el
ejercicio automatico del derecho de desistimiento contractual. Podremos
hacer uso de dicho derecho cuando el comprador no realice ningin pago a
pesar de habérsele enviado un requerimiento de pago prioritario. El ejerci-
cio de otros derechos mas extensos se mantiene inalterado. Se excluyen los
derechos de compensacion y reserva por contrapretensiones, salvo cuando
dichas contrapretensiones hubieren quedado incontestadas o se hubieren
constatado por sentencia firme. Se excluyen los derechos de reserva con

caracter general siempre que no se fundamenten en la misma relacion
contractual.

Respecto a los plazos de pago fijados en el calendario se considera que el
comprador incurre en mora con el vencimiento del dia en cuestion. En caso
contrario, el plazo vencera transcurridos 4 dias de nuestro primer requeri-
miento de pago por escrito.

Cuando se encarguen cantidades extraordinariamente grandes de materiales
especiales o suministros anticipados se podra solicitar un pago proporcio-
nal por adelantado.

7. Reserva de propiedad

badgepoint® se reserva la propiedad del objeto de compra hasta recibir
todos los pagos derivados del contrato de suministro. En caso de infracci-
6n contractual por parte del cliente y, en especial, en caso de mora en el
pago, badgepoint® podra solicitar la devolucion del objeto de compra. La
aceptacion de la devolucion del objeto de compra por parte de
badgepoint® implica el desistimiento del contrato.

Tras la aceptacion de la devolucion del objeto de compra, badgepoint®
podra volver a procesarlo y las ganancias del reprocesado se deduciran

de la deuda del cliente, previa deduccion de los costes del reprocesado.

El cliente se compromete a tratar el objeto de compra con cuidado hasta
abonar el precio de compra en su totalidad. Mas concretamente, debe con-
tratar a sus propias expensas un seguro que cubra el valor original en caso
de dafos causados por el fuego, el agua y robos. En caso de pignoracion u
otras intervenciones de terceros el cliente deberé informar a badgepoint®
de inmediato y por escrito para que badgepoint® pueda interponer una
demanda conforme al articulo 771 del Codigo procesal civil aleméan (ZP0). Si
dichos terceros no pueden reembolsar a badgepoint® las costas procesales
y extraprocesales segin el 771 del Cédigo procesal civil aleman (ZP0), el
cliente se responsabilizara de las pérdidas incurridas por badgepoint®.

El cliente puede enajenar a terceros el objeto de compra en el marco de
una transaccion comercial normal. No obstante, a partir de este mismo
momento cede a badgepoint® todos los créditos por valor del importe final
de la factura (IVA incluido) correspondiente a la deuda con badgepoint®
fruto de la segunda enajenacion frente al comprador o terceros, indepen-
dientemente de si el objeto de compra se ha vendido reprocesado o no.
badgepoint® acepta esta cesion.

El cliente puede cobrar el crédito incluso después de la cesion. El derecho
de badgepoint® de cobrar el crédito por su cuenta se mantiene inalterado.
Sin embargo, badgepoint® se compromete a no cobrar el crédito mientras
el cliente cumpla con sus obligaciones de pago derivadas de los ingresos
obtenidos, no incurra en mora y, sobre todo, no se haya abierto un proce-
dimiento de saneamiento o quiebra o la suspension de pagos. En tal caso,
badgepoint® podra exigir que el cliente comunique a badgepoint® los
créditos cedidos y sus respectivos deudores, le proporcione la informacion
necesaria para el cobro, le entregue la documentacion pertinente e informe
a los deudores (terceros) de la cesion.

El procesamiento o reestructuracion que el cliente haga en el objeto de
compra sera siempre en favor de badgepoint®. Si el objeto de compra se
procesa con otros objetos ajenos a badgepoint®, esta sera copropietaria
del nuevo producto por el valor del objeto de compra (importe final factura-
do, IVA incluido) respecto a los otros objetos procesados en el momento del
procesamiento. El producto resultante del procesamiento se tratara, por lo
demas, como un objeto de compra entregado con reserva.

Si el objeto de compra se mezcla de forma inseparable con otros objetos
ajenos a badgepoint®, esta sera copropietaria del nuevo producto por el
valor del objeto de compra (importe final facturado, IVA incluido) respecto
a los otros objetos mezclados en el momento de la mezcla. Si, como
resultado de la mezcla, el objeto del cliente se convierte en el producto
principal, se acuerda que el cliente transferira la copropiedad proporcional
a badgepoint®. El cliente reserva la propiedad exclusiva o copropiedad
resultante para badgepoint®.
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8. Fabricaciones especiales

Todos los datos relativos a la presentacion, las dimensiones, etc. referentes
a fabricaciones especiales deberan confirmarse por escrito. Si no se acuerda
lo contrario, badgepoint® podra configurar los encargos de propia creacion
basédndose en modelos de cualquier tipo. Las pequefas variaciones, tambi-
én entre encargos subsiguientes, pueden deberse a las particularidades de
produccion y el cliente debe aceptarlas.

La reproduccion, copia o transmision de los dibujos, muestras o plantillas
de badgepoint® requeriran el consentimiento expreso de badgepoint®.

En la fabricacion basada en muestras, dibujos o datos del comprador, este
respondera en caso de violacion de los derechos de proteccion de terceros e
infracciones legales de los que badgepoint® no pudiera tener conocimien-
to. Las muestras, las fotografias, los montajes o los borradores solicitados
por el comprador correran a su cuenta: La autorizacion de produccion
debera proceder de inmediato. De lo contrario, el plazo de suministro se
prolongara correspondientemente. El articulo en cuestion no se fabricara
hasta que no se haya obtenido la confirmacion por escrito. El cliente acepta
la autorizacion de los materiales graficos digitales. Con la declaracion de
autorizacion el riesgo derivado de posibles fallos pasa al comprador, salvo
cuando se trate de un error grave que badgepoint® podria haber detectado
o que se ha producido en la fabricacion posterior en fabrica. badgepoint®
se reserva la posibilidad de hacer suministros en exceso o por defecto,
habituales en el sector, de hasta el 10 % respecto a la cantidad solicitada,
contra la correspondiente facturacion. El cliente no ostenta derechos ni
pretensiones respecto a las herramientas o a los modelos de desarrollo,
incluso cuando satisfaga costes proporcionales.

badgepoint® podra exigir la devolucion de estas piezas en el plazo de 14
dias. En caso de no devolverse los modelos de desarrollo, badgepoint®
facturara las piezas cedidas mas los costes derivados. Se presupone el
consentimiento implicito para la reproduccion de fabricaciones especiales y
no se requieren permisos adicionales. No se asumira responsabilidad alguna
en caso de pérdida de videos u otras plantillas.

9. Devoluciones

Solamente se aceptaran devoluciones tras la comprobacion y autorizacion
por parte de badgepoint®. La aceptacion de una devolucién no implica,

en ningln caso, la aceptacion de un vicio u otra objecion por parte del
cliente. En cualquier caso, el cliente asumird el riesgo de la devolucion.
Cuando la devolucion sea imputable al cliente y, en especial, sin caracter
exhaustivo, en caso de que este se niegue a aceptar la mercancia,
badgepoint® facturara un importe global para volver a almacenar los
productos. No se aceptaran devoluciones de mercancia suministrada por
badgepoint® por abono en cuenta, salvo cuando badgepoint® haya presta-
do su consentimiento por escrito, la mercancia suministrada sea mercancia
estandar de almacén y se pueda utilizar para otros fines. Para la liquidacion
del abono en cuenta se realizara una valoracion de los objetos devueltos

y se restaran los costes de gestion del encargo y la devolucion, asi como
los posibles costes en concepto de puesta en marcha. EL importe del abono
en cuenta ascendera, como maximo, al precio aplicable en el momento de
la devolucion. Si el precio facturado es inferior, este constituira el umbral
maximo. En caso de devolucion, el cliente debera abonar el 30 % del precio
aplicable en el momento de la devolucion en concepto de segundo alma-
cenamiento de los objetos. Este importe también se deducira del abono en
cuenta.

10. Cesion

La cesion de derechos del cliente frente a badgepoint® derivados de la
relacién comercial requerirad el consentimiento por escrito de badgepoint®.
badgepoint® no podra negarse a prestar su consentimiento cuando el
interés del cliente sea fundado.

11. Responsabilidad por vicios / Garantia

Los vicios visibles deben comunicarse a badgepoint® en el plazo de 7 dias
a partir de la entrega de la mercancia. Los vicios ocultos deben notificarse
de inmediato por escrito indicando los datos del pedido, asi como el nime-
ro de facturacion y de envio. Si el comprador no envia dicha notificacion, la
mercancia se considerara aceptada. Para que el cliente pueda presentar una
reclamacion por vicios debera haber cumplido debidamente sus obligaci-
ones legales de inspeccion y control conforme al articulo 377 del Codigo
mercantil aleman (HGB). Los riesgos derivados de errores no subsanados
pasan al comprador cuando este emite su declaracion de conformidad para
enviar a imprenta. El deber de inspeccion del comprador engloba todo el
suministro. Si el comprador no realiza ninguna inspeccion, tanto
badgepoint® como la fabrica quedaran eximidos de responsabilidad.
Cuando la mercancia se transporte por ferrocarril, correos, transitario o
transportista, el comprador solo debera aceptar la mercancia que presente
dafios claramente derivados del transporte cuando la empresa de transpor-
tes admita los dafios. Los vicios de una parte de la mercancia suministrada
no daran lugar a la reclamacion por la totalidad de la entrega. En tanto que
se hayan constatado vicios en el objeto de compra badgepoint® podra, a
su propia eleccion, cumplir sus obligaciones mediante la subsanacion de los
vicios o suministrando un objeto nuevo sin vicios. En caso de optar por la
subsanacion de los vicios, badgepoint® asumira los costes solo por importe
del precio de compra. Si la subsanacion de los vicios no da resultado, el cli-
ente podra optar entre desistir del contrato o exigir la reduccion del precio
de compra. Se considera que la subsanacion no ha dado resultado a partir
del segundo intento. En caso de un incumplimiento contractual leve y, en
especial, en caso de vicios poco relevantes, el cliente no tendra derecho

a desistir del contrato. La garantia no cubre los vicios o dafios derivados
de una manipulacion y un almacenamiento culposo o inadecuado, de una
instalacion inapropiada, del uso de accesorios inadecuados o por modifica-
cion de las piezas originales por parte del comprador o por terceros que no
hayan sido contratados por nosotros, o aquellos fruto del desgaste natural.
El comprador podra exigir la anulacion del contrato cuando dejemos vencer
un segundo plazo razonable con amenaza de rechazo sin reparar los vicios
o suministrar el producto sustituto, nos neguemos a subsanar los vicios

0 a suministrar el producto sustituto, cuando sea imposible o cuando un
suministro de producto sustituto o dos intentos de subsanacién no hayan
dado resultados con caracter definitivo. Si la comprobacion efectuada tras
una reclamacién por vicios determina la ausencia de vicios materiales
badgepoint® podra facturar al cliente un importe global en concepto de
gestion y tramitacion. En tal caso, el cliente podra justificar a
badgepoint® un importe menor al indicado en la factura.

Los derechos de reclamacion por vicios prescriben en el plazo de 12 meses
a partir de la transmision del riesgo. La composicion de la mercancia se
regira fundamentalmente por la descripcion del producto elaborada por el
fabricante. Las manifestaciones pablicas, recomendaciones o la publicidad
del fabricante, por el contrario, no se consideran especificaciones con
caracter contractual sobre la calidad de la mercancia. El cliente no recibe
de nuestra parte garantia alguna en sentido legal. Las garantias del fabri-
cante permanecen inalterables.

La tramitacion de badgepoint® de una reclamacion por vicios presentada
por el cliente no implica la aceptacion del vicio. En tanto que se cumplan
los requisitos legales, la tramitacion de la reclamacion por vicios solamen-
te implica la interrupcion del plazo de prescripcion. EL computo del plazo
de prescripcion no volvera a cero. Lo anterior también es aplicable cuando
badgepoint® proceda a subsanar una reclamacion por vicios del cliente
(subsanacion o suministro de sustitucion). La subsanacion solo repercutira
en la prescripcion del plazo de subsanacion del vicio desencadenante y,
dado el caso, en la subsanacion de nuevos vicios. Si la mercancia es objeto
de una compra de bienes de consumo, los derechos del cliente en virtud

de los articulos 478 y 479 del Codigo civil aleméan (BGB) quedan inaltera-
dos, siempre que el cliente haya cumplido con sus deberes de control e
inspeccion previstos en el articulo 377 del Cédigo mercantil aleman (HGB).
Se excluye la responsabilidad por dafios consecutivos o lucro cesante.
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12. Responsabilidad solidaria

badgepoint® responde conforme a las disposiciones legales en tanto que el
cliente presente una reclamacion por dafios y perjuicios fundamentada en
el dolo o una negligencia grave, incluyéndose el dolo o la negligencia grave
de los representantes legales o agentes de badgepoint®. Si no se puede im-
putar a badgepoint® un incumplimiento contractual doloso, la responsabi-
lidad por dafios y perjuicios se limitara a los dafios previsibles y tipicos.

badgepoint® asumira su responsabilidad conforme a las disposiciones
legales cuando badgepoint® haya incumplido una obligaciéon contractual
relevante. En tal caso, la responsabilidad por dafios y perjuicios se limitara
a los dafos previsibles y tipicos. Si el cliente tiene derecho a recibir una
indemnizacion por los dafios en lugar de la prestacion, la responsabilidad
de badgepoint® también se limitara al reembolso de los dafios tipicos

y previsibles conforme al punto 11, apartado 3. La responsabilidad por
lesiones culposas de la vida, la integridad fisica o la salud se mantiene
inalterada. Lo anterior también es aplicable a la responsabilidad obliga-
toria prevista en la Ley alemana de responsabilidad de productos. En los
supuestos no previstos anteriormente se excluye toda responsabilidad. Si
el suministro no fuere posible, el cliente podra solicitar una indemnizacion
por dafios y perjuicios conforme a las disposiciones legales. Sin embargo,
el derecho del cliente a reclamar una indemnizacion por dafos y perjuicios
ademas o en lugar de la prestacion y el reembolso de los gastos en vano

se limita al 10 % de la parte correspondiente del suministro que no pueda
utilizarse. Se excluyen otros derechos del cliente cuando no sea posible
realizar el suministro. Esta limitacién no se aplicara cuando se responda por
dolo, negligencia grave, lesiones a la vida, la integridad fisica o la salud.
El derecho de desistimiento contractual del cliente permanecera inalterado.
La inversion de la carga de prueba en perjuicio del cliente no esta vincula-
da a las disposiciones anteriores.

Toda responsabilidad de indemnizacion adicional queda excluida, en
particular la responsabilidad sin culpa. En particular no respondemos por
la funcionalidad de las lineas de telecomunicacion al servidor o en el caso
de apagones de luz o averias de los servidores por ejemplo de nuestro sitio
web, sobre los cuales no tenemos influencia.

13. Fuerza mayor

Si el incumplimiento de plazos se debe a causas de fuerza mayor, como por
ejemplo, movilizacion militar, guerra, disturbios u otros acontecimientos
analogos, huelgas o cierres patronales, averias, falta de materias primas,
falta de espacio de almacenamiento, actuaciones institucionales o escasez
de energia, independientemente de si afectan a badgepoint® o a sus
proveedores o suministradores, los plazos se prorrogaran correspondiente-
mente. Si se producen acontecimientos en el sentido anterior fuera de un
retraso y, por ende, no se pueda realizar el suministro o sea desproporcio-
nado para badgepoint®, podremos desistir del contrato.

14. Proteccion de datos

Prestamos especial atencion al cumplimiento de disposiciones legales para
la proteccion de datos y, en especial, la Ley Federal alemana para la protec-
cion de datos (BDSG) y la Ley alemana de servicios de telecomunicacion
(TMG). Para mas informacion, consulte nuestra politica de privacidad. Con-
forme al articulo 28 de la Ley Federal alemana para la proteccion de datos,
badgepoint® informa de que los datos necesarios para la tramitacion se
almacenan conforme a la ley.

15. Derechos de propiedad intelectual y de marca

Las fotografias y descripciones de nuestros productos han sido elaboradas
con gran esmero y se someten a la proteccion de la propiedad intelectual.
Nuestros clientes y terceros no podran copiar dichos materiales, asi como
tampoco utilizarlos en sus propias ofertas por Internet o consentir su uso.
Toda vulneracion de nuestros derechos de marca, propiedad intelectual y
otros derechos de proteccion sera persequida por la via judicial.

Los términos aluline-plus®, amigo®, badgeclick®, badgecloud®,
badgepoint®, badgeserver®, badgetec®, blindow®, caddy®, perfect CARD®,
polar®, pollux®, REAP®, scout®, smag® y vista® han sido registrados en la
Oficina Alemana de Patentes y Marcas, en la Oficina de Armonizaci6n del
Mercado Interior, y en la Oficina de Patentes y Marcas de Estados Unidos.
Por consiguiente, son marcas registradas sometidas a la proteccion juridica
de marcas. Ni nuestros clientes ni terceros pueden utilizarlas.

16. Disposiciones finales / Jurisdiccion competente y lugar
de cumplimiento, derecho aplicable

El lugar de cumplimiento de todas las obligaciones derivadas de la relacion
contractual es nuestra sede empresarial o Diisseldorf. La jurisdiccion com-
petente para conocer los litigios legales derivados de la relacion contrac-
tual, su nacimiento y su validez sera nuestra sede empresarial o Diisseldorf
para las personas comerciales. Sin embargo, badgepoint® podra demandar
al cliente en la sede del mismo. La relacion contractual se rige exclusiva-
mente por el derecho aplicable de la Repdblica Federal de Alemania, con
exclusion de la convencién de las Naciones Unidas sobre los contratos de
compraventa internacional de mercaderias (CISG). Las modificaciones con-
tractuales, las ampliaciones y los acuerdos accesorios requeriran la forma
escrita. Lo anterior es especialmente aplicable a la supresion o modificaci-
6n de la presente clausula de forma escrita. Cuando sea vigente el requisito
de forma escrita el envio por fax sera suficiente.

Las presentes CGC en aleman se aplican con caracter exclusivo. Si
badgepoint® ofrece las CGC en otros idiomas la traduccion deberé enten-
derse meramente como un servicio adicional en pos de los intercambios co-
merciales internacionales. Las CGC traducidas carecen de validez auténoma.

17. Clausula de salvedad

En el supuesto de que parte del contenido del contrato resulte invalido

por cualquier razon, ello no afectara a la validez del resto del contrato. La
parte declarada invalida debera sustituirse por otra que persiga los mismos
intereses econémicos.

18. Miscelanea

Nos reservamos el derecho a incluir nuestro texto y simbolos empresariales
en los suministros de cualquier tipo.

Las muestras solamente se suministraran contra factura firme. No se con-
templa el derecho a una devolucion.
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